Altalanos Szerzo6dési Feltételek

Tudatos Ingatlanvasarlas (TIV) online platform hasznalatdhoz

1. A Szolgaltat6 adatai

e Szolgdaltatd neve: Noire Consulting Kft.

e Székhely: 1173 Budapest, Gyergyoszentmiklds utca 45.
e E-mail: tiv@aicosoft.hu

o Telefonszam: +36 70 319-7843

o Kozzététel datuma: 2026. januar 1.

e Weboldal: https://tudatosingatlanvasarlas.hu

A jelen ASZF alkalmazasaban: Szolgaltato.

2. Az ASZF hatalya és a szolgaltatas jellege

A jelen ASZF a Szolgaltatd altal iizemeltetett Tudatos Ingatlanvasarlas (TIV) online
platformon elérhetd digitdlis tartalmak, digitdlis szolgaltatasok, el6fizetéses
tuddsanyagok, ellenérzé listdk, felmérési adatlapok, valamint mesterséges
intelligenciaval tAmogatott dontéstamogato funkcidk hasznalatara vonatkozik.

A TIV platform elsédleges célja az ingatlanvasarlasra késziilg felhasznalék edukacidja,
felkészitése és dontéstamogatdsa. A platformon elérhet6 tartalmak, elemzések és egyéb
funkciok nem mindsiilnek ingatlankozvetit6i tevékenységnek, egyedi jogi tanacsadasnak,
miiszaki szakvéleménynek, épitészeti vagy statikai szakértéi véleménynek,
értékbecslésnek vagy hatdsagi dokumentumnak.

3. Regisztracio és felhasznaldi jogosultsagok

A platform egyes funkcidinak és tartalmainak igénybevétele regisztraciohoz kotott. A
Szolgaltato a platformon kiilonb6z6 jogosultsagi szinteket hatarozhat meg, kiilondsen
User, VIP és VIP+ csomagokat. Az egyes jogosultsagi szintekhez kapcsolodo
szolgaltatasok, tartalmak és korlatozasok a weboldalon, az adott ajanlatnal keriilnek
feltiintetésre. A felhasznalo koteles a regisztracio soran valds, pontos és naprakész
adatokat megadni, és felelds az altala megadott hozzaférési adatok bizalmas kezeléséért.

4. Elofizetés, idotartam, dijfizetés

Az el6fizetés hatdrozott idétartamra, 12 hénapra jon létre. Az el6fizetés automatikusan
nem Ujul meg. A lejaratot kovetden a szolgaltatas tovabbi igénybevételéhez uj eldfizetés
szlikséges.
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A Szolgaltaté jogosult az el6fizetési dijak jovébeli moédositdsara, azonban a mar
megfizetett el6fizetési idészak dijat a moédositas nem érinti. A fizetés online bankkartyas
fizetéssel torténik kiilso fizetési szolgaltatd igénybevételével.

5. Fizetés és szamlazas

A TIV platformon elérhetd fizetds szolgaltatasok ellenértékének megfizetése online
bankkartyas fizetéssel torténik, kiilsé fizetési szolgaltatd igénybevételével.

A fizetési tranzakcidk lebonyolitdsa a Szolgaltat6 altal igénybe vett fizetési szolgaltatd,
jelenleg a Simple Pay rendszerén keresztiill torténik. A bankkdartya-adatok a
Szolgaltatohoz nem jutnak el, azokat a fizetési szolgaltatd kezeli sajat adatkezelési és
biztonsagi szabdlyzata szerint. A fizetési folyamatra a fizetési szolgaltaté6 mindenkor
hatalyos altalanos szerz6dési feltételei és adatkezelési szabalyzata is iranyado.

A platformon két kiilon tipusu fizetési esemény valdsulhat meg:

A) Eléfizetési dij megfizetése: A felhasznalé a VIP vagy VIP+ jogosultsagi szintre
torténd regisztracio soran el6fizetési dijat fizet, amely a valasztott csomaghoz tartozé
digitalis szolgaltatasok és tartalmak igénybevételére jogosit a jelen ASZF 4. pontjaban
meghatdrozott idétartamra.

B) Eseti szolgaltatasi dij megfizetése (szakértdi szemle): Amennyiben a felhasznalé a
platformon keresztiil helyszini szakértdi szemlét rendel meg, és a szakértd az elkésziilt
dokumentaciét vagy eredményt a rendszerbe feltolti, a felhasznal6 a dokumentumhoz
vald hozzaféréshez és annak letoltéséhez koteles a kapcsolodd szolgaltatasi dijat
megfizetni. A hozzaférés kizarélag a sikeres bankkartyas fizetést kovetéen valik
elérhetdvé.

A Szolgaltatd a szolgaltatasok ellenértékérdl elektronikus szamlat allit ki, amelyet a
Billingo szamlazo6 rendszeren keresztiil bocsat ki. A szamla a felhasznal6 altal megadott
adatok alapjan kertl kiallitasra és elektronikus uton kertl megktildésre. A felhasznalo
koteles a szamlazashoz sziikséges adatokat valdosan és pontosan megadni. A hibas vagy
hidnyos adatszolgaltatasbdl ered6 kovetkezményekért a Szolgaltatd felel6sséget nem
vallal.

A Szolgaltato fenntartja a jogot arra, hogy a fizetési szolgaltatét vagy a szamlazasi
rendszert a jovében megvaltoztassa, amelyrdél a felhasznalokat a platformon vagy egyéb
megfelel6 modon tajékoztatja.



6. Ingyenes tartalmak

A platform bizonyos tartalmai regisztracio nélkiil vagy ingyenes felhasznaldi jogosultsagi
szinten is elérhet6k. Az ingyenesen elérhetd tartalmak kore a Szolgaltaté dontése alapjan
barmikor mddosithatd, korlatozhat6 vagy megsziintethetd.

7. Digitalis tartalom és digitalis szolgaltatas teljesitése

A TIV platformon nyujtott eldfizetéses tartalmak és funkcidk digitalis tartalomnak,
illetve digitdlis szolgaltatdsnak mindsiilhetnek. A szolgdaltatas teljesitése a hozzaférés
biztositdsaval, a fiok aktivalasaval, illetve a digitalis funkcidk elérhet6vé tételével
kezd6dik meg.

8. Elallasi jog, visszatérités

A fogyasztot f6szabdly szerint megilleti a 14 napos indokolas nélkiili elallasi jog, azonban
digitdlis tartalom vagy digitalis szolgaltatds esetén e jog bizonyos feltételekkel
elveszithetd, ha a teljesités a fogyaszté kifejezett, el6zetes hozzajarulasaval
megkezdddik, és a fogyaszto egyidejlileg tudomasul veszi, hogy ezzel elvesziti az elallasi
jogat. E hozzajarulast a megrendelési vagy aktivalasi folyamat soran kiilon, egyértelmi
nyilatkozattal kell kérni és rogziteni.

Amennyiben a felhaszndl6 a digitdlis szolgaltatds teljesitésének megkezdéséhez
kifejezetten hozzajarult, és tudomasul vette az elallasi jog elvesztését, az el6fizetés vagy
digitalis hozzaférés megkezdését kovetden a szolgaltatasi dij visszatéritésére foszabaly
szerint nincs lehet6ség. A Szolgaltatd visszatéritést kizardlag indokolt esetben,
kilonosen kettds terhelés, igazolt technikai hiba vagy a Szolgaltaténak felréhaté hibas
teljesités esetén biztosit.

9. Panaszkezelés és vitarendezés

A felhasznald a szolgaltatassal kapcsolatos panaszat a Szolgaltatd részére az 1. pontban
megjelolt e-mail cimen vagy postai uton jelentheti be. Fogyasztéi jogvita esetén a
fogyasztd a lakohelye vagy tartdzkodasi helye szerint illetékes békéltet6 testiilethez
fordulhat. A jelen szerz6désre a magyar jog az iranyado.

10. Feleldsségkorlatozas a platformtartalmakra

A platformon elérheté cikkek, uUtmutatok, ellen6rzé listdk, oktatéanyagok,
mintadokumentumok és egyéb tartalmak altaldnos tajékoztatasi, edukacios és



dontéstamogato célt szolgalnak. Ezek nem mindsiilnek személyre szabott jogi, miiszaki,
statikai, épitészeti, energetikai, ad6zasi vagy befektetési tandcsadasnak. A Szolgaltatd
nem vallal felel6sséget azért, ha a felhaszndlé a platformon elérheté 4&ltalanos
informaciokat egyedi ligyében szakértdi vizsgalat vagy személyes szaktanacsadas nélkiil
alkalmazza, és ennek kovetkeztében vagyoni vagy egyéb hatrany éri.

11. Felel6sségkorlatozas az Al-alapu elemzési funkciora

A TIV platformon elérhet6 Al-alapi elemzési funkcié automatizalt, mesterséges
intelligenciaval tamogatott dontéstamogatd szolgaltatas, amely a felhaszndl6 altal a
rendszerben megadott adatokra, a felhasznalé 4ltal kitoltétt (rlapok tartalmara,
valamint a platform bels6 szabalyrendszerére és tudasbazisara épiil.

A felhasznal6 tudomasul veszi, hogy az Al-alapu elemzés eredménye kiilondsen az altala
megadott adatok teljességétdl, pontossagatol, valdsagtartalmatol és részletezettségétdl
fligg. A Szolgaltat6 nem vallal felel6sséget a hidnyos, pontatlan, félrevezet6 vagy valotlan
adatmegadasbol eredd hibas vagy hianyos elemzési eredményért.

A TIV altal generadlt Al-elemzés kizardlag tajékoztatd, edukaciés és dontéstamogatd
célokat szolgdl. Az Al-elemzés nem mindsiil: miiszaki allapotfelmérésnek, épitészeti
vagy statikai szakvéleménynek, ingatlan-értékbecslésnek, jogi tanacsadasnak, pénziigyi
vagy befektetési tandcsaddsnak, hatdsagi, kamarai vagy szakért6i mindsitéssel
rendelkezd személy altal készitett szakvéleménynek.

A felhasznal6 kifejezetten tudomasul veszi, hogy az Al-elemzés nem helyettesiti a
helyszini miiszaki szemlét, a szakagi szakérté bevonasat, az tigyvédi ellendrzést, a
tulajdoni lap és az ingatlan-nyilvantartasi adatok 6nallé vizsgalatat, valamint az egyedi
korilményekre szabott szakértdi tanacsadast.

A Szolgiltaté nem garantdlja, hogy az Al-elemzés teljes kor(i, hibamentes, minden
relevans koriilményt lefedd vagy minden esetben helytallo kovetkeztetéseket tartalmaz.
A felhaszndlé az Al-elemzés alapjan meghozott barmely vételi, eldllasi, ajanlattételi,
aralkuval kapcsolatos vagy egyéb dontést kizarolag sajat felelsségére hozza meg.

A Szolgaltatd felel6ssége az Al-funkcio korében kizardlag a szolgaltatas rendeltetésszerii
technikai rendelkezésre bocsatasara terjed ki; a generalt elemzés tartalmi helyességéért,
teljességéért, jovobeli piaci megfeleloségéért vagy a felhasznaldé dontésének
eredményéért a Szolgaltatd nem vallal felelésséget. Az Al-elemzés kifejezetten nem
tekinthetd automatikus dontéshozatalnak a felhasznal6 helyett; a végsé dontés minden
esetben a felhasznal6é.



12. Kiilso szakértoi szemle és kozvetités

A platform lehetdséget biztosithat kiils6 szakértdi szemle vagy szakért6i kozremiikodés
kozvetitésére. A felhasznalé tudomasul veszi, hogy az ilyen szemlét vagy szaktanacsadast
nem a platform automatizalt elemzé funkcidja és nem feltétleniil maga a Szolgdaltatd
nyujtja, hanem adott esetben kiilén szerzédés alapjan eljaro kiils6 szakért6 vagy partner.
Az ilyen szakértdi szolgdltatds részletes feltételeit, dijat, felel6sségi szabdlyait és
teljesitési feltételeit minden esetben kiilon megallapodas vagy szerz6dés rendezi.

13. Szolgaltatas rendelkezésre allasa

A Szolgaltaté a platform folyamatos és biztonsagos miikodtetésére torekszik, azonban
nem vallal felel6sséget az olyan d4tmeneti vagy tartés lizemsziinetért, hibaért,
adatkapcsolati problémaért, kiilsd szolgaltatoi kiesésért vagy karbantartasi leallasért,
amely a platform dtmeneti korlatozott elérhet6ségét okozza.

14. Szerz6i jogok

A platform teljes tartalma - ideértve kiilondsen a szévegeket, itmutatokat, adatlapokat,
grafikai elemeket, know-how-t, letolthet6 dokumentumokat, promptstruktiurakat, Al-
funkciok logikajat és egyéb tartalmi elemeket - szerzdéi jogi és egyéb szellemitulajdon-
védelem alatt all.

Tilos kiilonésen a tartalmak masoldsa, djrakozlése, tovabbértékesitése, iizletszerii
felhasznalasa vagy a platform anyagainak jogosulatlan tovabbadasa.

15. Adatkezelés

A személyes adatok kezelésére a mindenkor hatalyos Adatkezelési Tajékoztaté iranyado.
Amennyiben a platform Al-alapu elemzési vagy mas automatizalt logikat alkalmaz,
annak alapvetd miikodésérdl, céljardl és a felhaszndlora gyakorolt jelent6ségérdl az
adatkezelési tajékoztatoban is megfeleld tajékoztatast kell nyudjtani.

16. Zaro rendelkezések

A Szolgaltaté jogosult a jelen ASZF egyoldali modositdsara. A médositott ASZF a
weboldalon torténé kozzététellel 1ép hatalyba, azonban a mar létrejott szerz6désekre és
a mar megfizetett el6fizetési idészakokra a médositas csak a vonatkozd jogszabalyok
keretei kozott alkalmazhato.



Hatalybalépés

Jelen Altalanos Szerzédési Feltételek 2026. januar 1. napjan lépnek hatdlyba, és
visszavonasig vagy médositasig hatdlyban maradnak. A jelen ASZF a Szolgaltat6 altal
lizemeltetett platformon torténd kozzététellel valik a felhaszndlok szdmara
megismerhet6vé és alkalmazandova.

Szolgaltato: Noire Consulting Kft.
Székhely: 1173 Budapest, Gyergydszentmiklods utca 45.



